
WeCare Service  
„Reisen mit leichtem Gepäck“

Auf die Plätze.
Fertig.
Reisen.

Im Rahmen des Service „Reisen mit leichtem Gepäck“ können Sie während 
Ihrer Reise eine extra Insulinpumpe (Leihgerät) mitnehmen. Das Leihgerät 
muss nach der Rückkehr an Medtronic zurückgegeben werden.

Hinweis: Dieser Service umfasst nur Insulinpumpen. Blutzuckermessgeräte 
sowie CGM-Geräte sind nicht enthalten.

Eine Urlaubspumpe wird Ihnen für maximal sechs Wochen zur Verfügung 
gestellt. Für die Inanspruchnahme unseres Service „Reisen mit leichtem  
Gepäck“ gelten die folgenden allgemeinen Kriterien: 

Beantragung: Ist eine der genannten Voraussetzungen erfüllt, kontaktieren
Sie bitte mindestens vier Wochen vor Reiseantritt unsere kostenfreie Service- 
Hotline (0800 64 64 633) zur Beantragung eines Leihgeräts. Aus dem  
Ausland erreichen Sie unsere technische Service-Hotline (24/7) unter  
der Rufnummer +49 2159 8149 370.

Medtronic GmbH
Geschäftsbereich Diabetes

Urlaubsorte außerhalb 
Europas oder schwer 
erreichbare Inseln

Kinder, die zum Zeitpunkt des Reiseantritts  
jünger als zehn Jahre sind, also maximal 
einen Tag vor dem 10. Geburtstag

Urlaub ohne  
feste Anschrift  
(z.B. Kreuzfahrten)

deutschland@medtronic.com
Telefax: +49 (0)2159 81 49 110
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